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Vejledning i log ind med NemLog-in: MitID Erhverv eller Lokal
IdP

Der logges ind ved brug af NemLog-in: Lokal IdP hvor der benyttes regions brugernavn og adgangskode, eller MitID
Erhverv hvor der bruges MitID app.

Proceduren for log ind afhænger af arbejdssted

Region Punkter

Region Hovedstaden Se pkt. 1, 2, 3, 7 og 8

Region Sjælland Se pkt. 1, 2, 6, 7 og 8

Region Syd Se pkt. 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7 og 8

Region Midt Se pkt. 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7 og 8

Region Nord Se pkt. 1, 2, 3, 7 og 8

Øvrige Se pkt. 1, 2, 3, 7 og 8

Fremgangsmåde

1. Gå til startsiden https://hnpcc.winlog.biz og tryk Log ind (NemLog-in/Lokal IdP) under overskriften HNPCC
ADMINISTRATION:

https://hnpcc.winlog.biz/
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2. Vælg den rette identitetsleverandør:

REGION SJÆLLAND følger eget "spor". Efter log ind gå til punkt 6.

Andre regioner, eller hvis der skal bruges MitID Erhverv, trykker på NEMLOG-IN og fortsætter med punkt 3.

3. Nu kan der vælges mellem MitID Erhverv eller Lokal IdP:

REGION SYDDANMARK og REGION MIDTJYLLAND skal logge ind med Lokal IdP. Gå til punkt 4.

REGION HOVEDSTADEN og ALLE ANDRE (der ikke kan bruge Lokal IdP) skal logge ind med MitID. Fortsæt med
MitID og sørg for at vælge korrekt erhvervsidentitet. Efter log ind gå til punkt 6.
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4. Tryk på Lokal IdP, vælg/indtast egen organisation og tryk OK:

5. Log ind med eget brugernavn og password fra regionen - inkl. efterfølgende 2-faktor godkendelse:

6. Efter login viderestilles til WinHNPCC, så åbning af programmet skal accepteres:

7. WinHNPCC åbnes og der er nu logget ind.

8. Hvis du modtager beskeden "Ingen rettigheder til at starte programmet" mangler du at blive tildelt rettigheder for at
få lov til at logge ind.

Skriv til e-mail support@hd-support.dk for yderligere information.

mailto:support@hd-support.dk
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Fejlsøgning
Hvis der opstår problemer ved login vha. NemLog-in, kan NemLog-in webstedsdata (cookies) forsøges nulstillet.

Følgende fejl kan opstå:

Forsøg med den følgende vejledning for at nulstille webstedsdata (cookies): Vejledning i nulstilling af webstedsdata
(cookies) ved problemer med log ind med NemLog-in

file:///C:/Users/uldku/AppData/Local/Temp/browser_cleanup.html
file:///C:/Users/uldku/AppData/Local/Temp/browser_cleanup.html

